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招聘碎语
○ 余昌民

付诸流水，在我重燃希望、奋力攀进的时候，却

已经临近被人拒之门外的时限了。我们这一代

人——又岂止我们这一代人——轮上了这样的命

运，唯一可告慰的，是我们等到了春暖花开。

在蛇口工作的十多年中，我甄别、筛选过

的求职者（主要是研究生）有数十人，高学历者

尤其是社科学科、综合学科的被推介到我的部门

尝试入区，几乎成为了惯例。我时常设想，倘若

自己是他们中间的一员，我希望面对什么样的面

孔，我必须怎样隐忍别人的检视，又该如何充分

恰当地展示自己的才能。遇到有潜力的人才，我

总是在蛇口工业区的未来大厦上模想他们的角

色；也少不了会有纳之不便、拒之可惜的苦恼。

对我判断素质优良的求职者，我还有一个疏导的

办法：给某些外资、合资或直属企业的老总打电

话，他们通常看重我的推荐。时间久了，那些撒

开去的年轻人有些发展得很好，日后相遇，或者

收到他们的来电、来函，我赶紧翻寻记忆，有时

也避不开小小的尴尬。

芸芸学子一旦建功立业，便容易滋生自己生

来才大的幻觉，忘记了人靠机遇和经历过发育的

过程，可见人心有浅薄的一面。由此而身带暗伤

的人幸好不多。我们每个人其实都在编织着自己

的故事，要想故事完美，不三省其身怎么行呢。

看着坐在对面眼露渴望的年轻人，不论结

局，我总是耐不住先从他的求职材料说起。我

说，假如你想要别人从成叠的求职材料里对你的

材料多加注意，你该怎么写？学过的课程什么

的，一个班的同学都一样；你的个性呢？目标

呢？理念呢？自我认识呢？
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“招聘”这个平凡的字眼，频频跳来我们

的眼前、又成为我们或有的经历（招聘或者应

聘），也就是二十年来的事。从我懂事开始，人

生的重大选择（婚姻大体可以除外）很多都不是

自己作主——既然连人都属于国家、属于党，当

然是国家和党说了算。这里面自然包括毕其一生

之精华的工作（职业）。然而中国的百姓荣荣济

济也，管理他们就需要数不清的代理人。以我浅

见，这些以国家和党的名义执掌人事工作的部

门，好的与不好的比例都不大，剩下的或者作风

官僚，或者态度冷漠，或者思维僵化，中国人一

个个被搓捏得像没用的废物，怎么说他们（亦代

表指导方针和路线）也难辞其咎。

我大学毕业刚进工厂不久，有一天车间办公

室里来了一位半睡半醒似的老头，前辈技术员悄

悄对我说：“他可是干部处长，你的一切都在他

掌握之中。”那时我干的是工人的活，“妾”身

未明，可还是唬得我心里发瘆。

来深圳以后，我的部属刘信平（法学研究

生）说起过一件令我印象尤深的事：他在青海遇到

一位老者，妻儿都在苏州，他挣扎了几乎一辈子，

渐渐变得心如古井，说再也不提调动了，反正快退

休了……这更坚定了刘要奋争来深圳的决心。

考研以后我去日本学习，有一天我在电车站

站台等车，寂静无人，我踱向招贴栏随意看看，

“等孩子长大了，依然是整洁漂亮的车站。”这

是公益宣传；还有几种是招聘广告。我留意到好

几个公司都把招聘的年龄限制定为“三十五岁以

下”，而我那年三十四岁。一种从没有过的失落

和无奈从我心头流过。“浩劫”使得我十年光阴
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工人朋友沈玉弟三十年前真诚地照顾过生病

的我，令我一生铭记。他曾将儿子来深圳求职的

事托付于我。收到沈公子从网络发来的简历，我

向他发出了一排重炮：

 

你发来光秃秃的一纸简历，作为活生生的人
却不知消失到了哪里。我是不是可以只复以“收
到了”，也让你体会一下坐在雾里？

我有义务努力应对老友的托付，却有被晚辈
看作连招呼都不屑打的“办事员”的感觉。老同
学的儿子从美国打电话对我说：“叔叔，我从小
就听熟了你的名字……”这就是人情味，进入语
境的先声。

所以你要好好补上“交流”这一课。
平时说话宜简素，用于求职的文字一定要丰

腴，因为它是决定希望的着力点。
有关经历的用语虚词多，往往等于白写，明

白了此理你自当有所改进。
其中××从业资格是重点，不妨说明得清楚

些，多着些笔墨。
尤其不该忽略的：知识结构；经验积累；技

能与资格；业务水平；学习能力；外语水平；性
格特点；短项不足；适应领域；从业期望；待遇
预期……

否则你怎么指望有人隔山买你这条“牛”
呢？

 以上所及，用心领悟更重要。
 

有一天，一位自称清华大学毕业生的年轻

人来我公司求职，我想，他一定愚蠢到不曾注意

公司大门边的铜牌：“深圳清华大学校友会”。

深圳那时已有5000名清华校友（现在大概8000

人），我是清华校友会的秘书长。我看了看他递

给我的毕业证书，从容地从清华的校园、人物、

变化、课程谈起，就像一个吹牛的围棋棋迷不消

几着就会被我看穿那样，他闪烁其辞的神态和不

得要领的胡诌立刻使我明白这是怎么回事。冒充

清华学生的我是第一次碰到，到清华校友会对着

秘书长行骗简直是一次奇遇。我把证书还给他，

不动声色地说：“行，你回去等消息吧！”

俏丽的国家大剧院有百余岗位面对社会公开

招聘，要求北京市户口，其中高管岗位要求具有

国家行政机关任职经历，十年以上工作经验，大

学本科以上学历，党员；要有较强的项目市场潜

力判断和定价能力。

要管理好、且运营好国家大剧院这一建筑精

品与文化精品，人才无疑是第一位的。要定义什

么是最适合的人才，以及使招聘这样的人才具有

可操作性，不是想象的那么简单。很难判断这样

的招聘条件是出于深思熟虑、大有讲究，还是习

惯性办事。

国家大剧院的性质是什么，是国家行政机

关，抑或事业单位，还是国有企业，其人才招聘

的专业性、开放性、灵活性自有不同。不管怎

样，赫然的政治条件（“党员”）已经将大批优

秀分子排除在外。经验证明，这一身份只能说明

在名义上受到组织的约束，却未必能够保证其行

为，遑论能力。

至于“项目市场潜力判断和定价能力”，其

实是很难判别的，倒是透露出某种急切的心情。




